'!,DATDNET

Cislo smlouvy/&islo zdkaznika: 222418

(Bude doplnéno po aktivaci)

Cislo sluiby/cisle objedndvky:

Smlouva o poskytovani sluzZby sité Datonet

1. UzZivatel:

PFijmeni, Jméno, Ndzev:

Datum narozeni:

Kontaktni osoba:

E-Mail:

M&sto Nymburk
PhDr. Pavel Fojtik
nam. P¥emyslovctd 163/20

Nymburk, 288 Z8

-y

co: 00239500

003362

pr¢: CZ00239500

Tel.;

2. Adresa Fakturaéni/Korespondendéni:

Obec:
Ulice:

Vyuctovdni:

E-Mailem

E-Mail:

hauerlandova@meu-nbk.cz

3. Adresa Mista Instalace:

Technickd Oscba:

E-Mail:

Nymburk, 28802
Tyr3ova 446/9 - Z8 Tyr3ova
Bc. Zdena Hauerlandovéa

hauerlandova@meu-nbk.cz

4. Specifikace Objednané SluZby:

v PRIPADI

# DIS

NA WWW.DATONET.CZ

Tarif:

Pozndmka:

3E NEBUDE MOZNE ZAIDIT SLUZBU Z TECHNICKYCH DOvepd,

Datonet Cool
IP adresa IPv4
SLAZ

POZBYVA SMLOUVA PLATNOSTI A UCINNOSTI.

Smlouva:

SPECIFIKACE OBJEDNANYCH SLUZEB JSOU

36 mésicu

5. Podpisy:
Za UzZivatele:
Jméno, PEijmeni:

Datum a Misto Podpisu:

PhDr. Pavel Fojtik

16.01.2017, Nymburk

Za Poskytovatele:

Jméno, PEijmeni:

Datum a Misto Podpisu:

Martin Vyletal

16.01.2017,

Nymburk

Razitko, Podpis:

Razitko,

Podpis:

Datonet

Tel.: +420 325 519 000,
DPT, s.r.o., Kolinsk& 599/7,

bank. spoj.: Komer&ni banka, £.4.9226850287 / 0100

Spolecnost je zapsana v Obchodnim rejst¥iku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C,

email: info@datonet.cz, www.datonet.cz
28802, Nymburk, ICO: 25663003, DIC: CZ25663003

vliozka 59179
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VSEOBECNE PODMINKY PRO POSKYTOVANI VEREJNE DOSTUPNYCH SLUZEB ELEKTRONICKYCH

KOMUNIKACI .DATONET"

1. Pfedmél Vieobecnych podminek, vyklad pajmi

1.1, Tylo Véeabecné podminky {déle jen WO} upravij podminky pro
poskylovan veteiné destupnych sluteb elektranickych komunikaci.
zejmena siuzeb prissieni k internetu a s nimi souvisejicich sluzeb pod
obohodn! znackou JDATONET spolednosti DPT, sro., se sidlem
Kotinska 599, 288 02 Nymburk, ICO: 25663003, DIC; CZ25663003.
zaps. v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
addd €. viozka 59179, a to ve smysiu ustanoven 863 zak ¢ 12772005
Sh., o elekironickych komurikacich [(dite jen .ZoEK"}) za poulii
ustancveni §1751 a ndsl. zakona & 892012 Sh.. obcansky zakanik.

1.2. Poskytovatelemn je spoletnost DPT, s.ro.

1.3, Zdlemeem e 05004, kiera jakymkotiv pravné relevantnim Ukanem
projevila zdjem o uzavienl smiouwy s Poskytovatetem (ukivatel,).

1.4, Uzivatelem je osoba, kiera 5 Poskytovatelem uzaviels smiouvu o
poskytovani stuteb elektronickych komurikaci (date jen Smiouva’).
15. Sluzbou se rozumi  kalidé sluiba nebo soubor sluzeb
elektronickych komunixacl. Podrobnd specifikace shilby je uvedens
wve Smipuve, Ceniku nebo v samostainém dokumentu. ktery Je
dastupny na webove strance Poskylovalela.

1.6. Cena predstavuie odménu Poskytovaiele za poskytnutou Sluzbu
wyuélovana ve vl platné v dobe

poskyinutl Sluzby podle platného ceniku Poskytovatele.

1.7. Aktiveéni poplatek je cena za 2fizeni Sludby uflovana
Pasuytovatelem die platnéno cenixu.

18. Jistota. je penéini Castka kterou ma pravo  Poskytovaiel
pozadoval po Ulivateli k zajisténi uhrady budoucich zavazki
Utivatele. Jistotu nebo jeil st je Poskytovatel oprdvnen pouzit
whradng X (fwadé splatnych zévazkli Ulivatele. & to pouze po
predchozim pisemném upozornéni. Po ukondent SluZby. ke kieré se
vziahuje, bude nevyferpané ¢ast Jistiny vracena Uzivateli. Vyse jistoty
je ve wysl pfedpokiadaného mésitniho pinéni Ulivalele nentii
dohoednuto jinak.

1.9. Telekomunikacni sft e sif elekironickych kormunikaci, Y. soustave
pfenosovych systemnil, kigre umodiuji pfenas signall po vedeni
radiem, optickymi nebo jinymi elektromagnetickymi  prostiedky,
stouZicimi k pfenosu hlasu ¢ dat.

1.10. Pripojny bod (nebo téZ Koncowy bod) telekomunikalni sité je
fyzicky nebo vidudini bod Poskylovatele, & ve klerém je Ulivalell
poskylovan piistup k Telekomunikadéni sitl, & je Uzivatell pfedavéna
Switba. Plipojny bod obwykle slouti pro soubéiné poskytovan! siuieb
wige klientum Poskylovatels.

111, Kancavé zafizenl pledsisvule pistrof, klerym se Utivale! pfipoiuje
na Piipojny bed.

112. Minimainl zsjisténou dostuprosti sluzby (nebo tei SLAY) se
rozumi  codrieni technickych pasameirl poskytované Sluiby
umezhujici Utivateli Jeji Cerpéni v alespof whaovulicl kvalité.

113, Omezeni poskylovani slutby znamend {astecné anebo Uoing
nemalnéni piistupy ke SluZbeé.

114, Rekiamaci je pravnl ukon UZivatele, kierym se domdhd swych
prév zalotenych vadnym poskytovdnim Sfuby nebo nespravnosti ve
vyuétovani Poskytovatele,

2. Uzavieni Smlouvy, jeji trvéni a zénik

21, Smiouvas se uzavirs pisemng v listinne podobé nebo
prostfednictvim  prostiedkd elektronické komunikace na dalku v
podobe webovehs formulate na webove strdnce Poskytovalele,

2.2, Zajemce wyplnénim a odevzdanim pfislusneho

smiuvnl formulafe projevuje zdjem o uzavieni Smiouvy (oferta).
Smlouva je uzaviena pfijetim a souhlasem (akceptac]) Poskytovatele.
Za akceplaci se povalule | [feklicke zfizeni sjednane Sluzby
Poskytovatelem,

23. Poskylovatel je opréwnén odmitnou uzawii Smiouwu se
zdjemcem. kdyz

ag&mysiné uvedl nesprévné nebo neuplné osobni nebo identifikadni
udaie,

b nedodza! doklady prakazujic spravnost uvedenych udajl,

¢) neplnil nebo nepinl sve zévazky vidi Poskviovatel nebe finym
sublekiim nebo lze divodné pfedpokladat. 2e tskove zavazky
nebude pinit.

) neslozil poZadovanou Jistotu,

e} vstoupi! do likvidace, byla u nél zavedena nucend sprava, bylo U ngj
zahajens a probha insolvenéni fizenl byl u né] zamitnut ravrh na
zahajeni insalvendnita fizenl pro nedostatek jeho majeticu. na zéakladé
paruseni povinnost ve smysiu § 122 adst. 2 insolvendniho zdkona v
ohdobi soudem prohlddengho moratoria nebo byl u né) zahajen
vykon rozhodnuli texekuce) praodejem podniky,

1) odmitl zfizeni Sluzby podie technickych podminek definovanych
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Poskytovateiemn, ) o N
) odkazal na své obchodni podminky. kleré swym absahem odporyj
VOP, nebo je Jakkofiv dapinuji & upfeshull,
h) VOP pfijal s vyhradou, dodatkem i odchylkou aneba pocminky
zrekapituloval jinymi slovy anebo se jakioliv pokusil upravit ebecny
smiuvni ramec vymezeny VOP.
2.4, Trvéinf Smiotvy:
&) Smitouva Je plaing dnem jejihe uzavienl.
b) Sliiba je poskytovéna od data/tasu urdeného ve Smicuve, jinak
ode dnelcasu, kdy jo moiné Sludbu ziidit nejdfive
¢} Smiouva se uzavira na dobu siednanou ve Smicuve a neni-li takova
dobu siedndna, play, Ze Smiouva je uzaviena na debu neurditou.
di Smiouva uzaviend na dobu uréiou se uplynutim doby, na kterou
bylo uzavfena, automaticky ménf na dobu neuréitou, ledaze klerakolv
z& siran sdéll druhe strané, Ze trva na skondeni smiuvnine viztahu v
plivodrim terminu, Takové sdélen je tfebs podsl pisemnd, 3 to
neipazdéil 1 mésic pfed uplynutim GEinnost Smicuvy. Poscylovatel j&
povinen farmou, kterou |8 zasildno wictovanl informovat Uiivatale o
maznosti a zplsobu takového ukondeni Smiouvy, nejpozdé 1 mesic,
nejdfive viak 3 mésice pred uplynotim udinnosti Smiauvy
2.5, Skonteni Smiouwy na zéklané dahody neba vypovedi:
a) Smlouvu lze vidy ukondit. dohodnou-i se tak obe Strany
b) Smiouvu Ize vypovedét bez uddm divodu s vypovédni dobou v
trvdni 3 mésicl. Vpovédni doba poding prvnim dnem nésledujiciho
kalenddining mesice pa doruden wypovedi druhé strané, Byla-li
Uzivatelem vypovézens Smiouve uzaviena na dobu urtitou ma
Poskytovatel pravo pozatovat zaplaceni nahrady jejiz vyse nesmi byt
w85l net jedna pétina soutlu mésicnich pausall zbyvajicich do konce
sjgdnane doby trvani Smiouvy, nebo jedna pétina souctu minimalinina
sietnaného mésitning plnéni zbyvajicich do konce siednane doby
trvéni Smiouwvy. 3 vyge Ghrady nakladl spojenych s lelekomunikatnim
koncowym zafizemim, pokud lekove bylo Uliateli poskytnuto za
2whodnénych podminek.
d) Uzivatel je déle opravnén vypovadeét Smiouvu, pokud Poskytovate!
iednostranné zménil VOP zasadni mérou anebo K neprospéchu
sivaiele. vyima piipadl, kdy ke zméné doslo na zaklade® zmény
pravni Opravy nebo rozhodnuli CTU podie § 63 odsl. 5 ZoEK
Vypoved mite byt v lakovém plipadé poddna s utinnosti nejdfive ke
ani dang zmany.
2.6. Odstoupenf od Smiouvy:
a) Poskytovatel je oprévnén od Smicuvy odstouptt v pfipadé, e ‘
az) Ulivatel je v prodleni s plnénim penéiitych zavazkl wud
Poskytovateli.
ab) Posiytovate: piestane byt die pfisludnych predpisi zplsabiy
poskytavat sluzby slektronickvch komunikacl,
ac)  Poskytovated  zankne prévo ko umisteni  a  provou
telekomunikaznihn zafizenl. na kterém je zavislé poskytovani Sluby &
déle té2, pokud 2 techniciych nebo jinych ditvadi nenl moing Sluibu
tadné poskyloval _
ad) Uzivatel uved! nespravny udaj, zamilel duieiite okolnost
nenznamil zménu ve Smiouvé anebo neposkyluie soudinnosti pfi
poskytovani Slu2by.
ae) Na strané usivatele dochdzi k zneugiveni Sluiby. napf
poskytnutim daléimu subjet<u bez souhiasu Poskytovatele, poult!
Siuzby k nezakonnym  Ucelum, diouhodobému  pletieni
lelekomunkatniho provozu extenzivnim ¢erpanim StuZby, kieré hrube
plekraduje obvyklé wulil vwplywajc 2 jeltho urdenl
) Uzivatel je opravnén od Smivuvy adsteupil v piipada, Ze
ba) Slufba peni diouhodobé poskytovana z cdlwvodd na strané
Poskytovatele, a to i pfes pisemnou rekiamaci Uzivatele a nasledne
uplyauti pliméfene thity k naprave,
bb] Nastanou skutednosti pocie pismene ab),
) Pokud je Smlouva uzaviena pomoci prostiedka komunikece na
délku nebo mimo prostory abwyklé k podnikanl mé Uzvatel, klery je
spotfebitelem, pii spinéni zakonnych predpokladd préva od Smiouvy
odstoupit bez udsni ddvodil do 14 dni ode dre, kdy obdrii informace
o podstatnych naleZitostech uzaviené Smiouvy, Towe? plstl | pro
zménu Smiotvy. Gdstoup+ii takio UZivatel od Smiouvy & Poskytovale!
jiz zapodal s poskylovénim Siuzby na wysiovnou Fadost Ulivalele, je
tento povinen uhradit cenu nebo jejl pomérrol £38t za JiZ poskytnute
pinéni. Odstoupeni. popfipsde vypoved nabyva iinnosti dorufenim
pisemnéne whotoven! drune strané. Nenki druhé strené na Jeji
korespondenéni adrese dorudeno, 3 to 2 ja oliv diviodu, platl
pisemnest za dorudenou dnem rédsledujicim po jejim odeslani K jine
net pisemné form@ nebude pihiizena.

Tel: +420 325 519 000, email: info@datonet.cz, www.datonet.cz
DPT, s.r.0., Nam. Premyslovci16/9, 288 02 Nymburk, 1E0: 25663003, DIC: CZ25663003
bank. spoj.: KB, a.5., & (. 9226850287/0100 spis. zn. C59179 u Méstského soudu v Praze
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2.7. 5Smlouva zaniks vidy

Al v pifpadé dmr Udivateie, kiery Je spotiebitelem,

b) zanikem pravnicks osoby Poskytovaiele nebo Uzivatele. neni-i
prévniho nastupce.

3, Prava a povinnosti Poskytovalele
3.1. Poskytovate! se zavazuje zejmena:
&l Poskyloval Sluibu v obwykle kvalté 1k, aby odivodnéns
pozadavky Utaslntka byly uspokojovény v souladu s VOP vietne
podminek uvedenych ve specifikac prisludné Suby.
b) Udrfovat své Sité v lakovem technickem a provoznim stavu, aby
bylo tosahovéno alespof obwkié kvality stanovené pfislugnymi
préavnimi pfedpisy 8 normami,
o Ocstranovat zavady vznikié v Sitich ¢i na zafizenich Poskylovalele
co nejdfive. ta znamena nejpozde)i do péti kalendainich dni v
piipadech, kdy lo bude technicky moiné. Steiné bude Poskytovatel
postupovet | v pHipacé. kdy je zévada zplisobena disledky vwis! mocl
e smysiu obfanskeha zakonku,
¢y Zriddit Sluzou ve siednané Ihité a nebyla- takovd Ihills sjedndna
pak ve Inite uvedene v ceniky, Jinak ve I(ité pliméfene technickym
pogminkam a narodnast Sluzby.
2} Starovit ve svém ceniku pfiméteny narck na vyrovnani v piinade
pfedéasneho ukonden! takové Slutby nebo Smiosuvy.
1) Poskylovatel je oprdvnén vedkeré Udaje o Uzivatel poulival pouze
v nezbyiné mite a v souladu se zekonem.
fa) Poskylovate! se zavazuje nezpfistupnil tyto informace  fetim
seabarm, s wiimkami tetich osob spolupracujicich ns rakiach®
smluvaiha vrtahu s Poskytovalelem a osobém, u nichi o opravneénl
piistupy k 1émta informacim stanowveno zakonem,
fb) Uzivatel souhiasi s tim. 2e Poskytovatel je apravnén v spuvisiost s
uzaviensu Smiouvou wuzival a zpracovéval také jeho rodne cislo,
tento souhias je viak Uzivatel opravnen Kdykoliv odvolat
fc} Ufivatel ma préve na Informace o osobnich ddajich o nem
zpracovavanych,
fel} Pokud Utivatel soutlasll se zasildnim obchodnich sdéleni, mehou
tfjf/'-. tato scéleni zasilana na jeho emailovou adresu. Tente souhias je
sivatel oprivaén kdykolv odvolst.
fe) Uzivatel udeluje Poskytovatell sauhlas se zpracovanim provoznich
2 lokatizaénich (dajll v soulsdu 5 platnym pravem. Tento souhies
mile Uivatel kdykoliv odvolat.
i) Uzivate! souhlasi s wyuZitim svého telefonniho Lisla pro zasiland
upominek i vyzev ze strany Poskylovatels,
32 Poskyovate! je kromé oprévnéni vypiyvajicich z  daidich
ustanoveni opravnén zejmena:
a) (zalony a Pstoty) pofadoval od Uihatele sioieni jistoly nebo
paskylnuti fing zaruky, nap?. rudeni alp., na budoucl zévazky.
by Stanavit pro paskytovani Slutby limity, zejména finanéni, kiere se
budou zpravidla vzishoval ke stanovenemu Lasovemu obdobl.
o) Dvaiit zakonnvmd zolisoby divéryhodnost Zéjemse nebo Uzivaiele
a jeh? schapnos! pinit své zévazky, s Gm2 Uzivatel podpisem Navrhu
souhlasi,
) Zménil dislo, utivateiské jmeno, P adresu nebo piistupove kody
Utivatele 2 technickych nebo provoznich divodl | bez jeho sounlasu,
0 takove zmeéné bude Uihvalel informovén co nejdive.
fy Zevést dogateéné zplsoby ochrany Sité a SluZby, pokud ma za to,
2e zaveder takove ochrany je ve prospéch Uasinka nebo Sié,
y Zaznamendvat cosah telefonickeé kemunikace na informadnl fince
askylovatele pod podminkou, Ze na tuto skulednost bude volalici
wyslovné upozomén,
b} ZFidit na své webowé strance tzv. zakaznickau zomu 5 individudinim
chranénym péistupem pro jednotiivée Uzivatele. Jejimz prostfednictvim
mi¥e podévat dalil informace, sddleni. poskytovat opisy wydltovani
Poskytovatel e opravnén wyZadovat pro nékteré dispoziini tkony
Uzivatele podie techio VOP nebo Smiouvy vyhragni pouii nastroju v
zékaznicks 20né na swe webové strance.

4. Préva a povinnosti UZivatele

4.1. Utivatel je opravnén zeimens:

a) fadné uzivat SluZbu, nesmi ji viak pienechavat k pleprodeil ani i
jinak dale zpfistupnil et osob® kemerimin zpisobem bez
piseningho souhlasu Poskytlovatele.

b} bezplaing otlasoval poruchy Swiby plsemné, telefonicky nebo
elekironickolu postou.

d) {pravo na informace) poZadal Poskyloveteie o sdéleni informaci o
Siuzhach poskytovanych UZivatell, o jejich nastaveni, vydi dluZne
£astky @ daldi informace potfebné k uhradé widtovéni.

4.2 \Uésstnk se zavazuje zejmena:

a) Po celou dobu udinnosti Smiouvy prokazaleiné plsemné oznamoval
zmény sviych asobnich a identifikadnich udajl. 3 1o zejmena cbehodn
firmy ¢ jména, pravnl formy, adresy sidla, bydlisté nebo mists
podnikani, fakturadnl adresy, adresy eleklronicke poadty. telefonnine a
bankovnino spojeni, IC, DIC, a to nejpozdéli do 10 dnd ode dne
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lakové zméry Poskylovatel e opravnén pozadoval predioden
identifikacnich sokladli proxazuficich spravnast uvedenych udau

b) neprovadét zmény na zafizent Sie, véetng koncoveha bodu SiE,
an! do techto zafizeni jakymkoli zpusobem zesahovst,

o ufvat Sluzeb pouze zoldsobem. kiery je v souladu s témito VOP,
pisemnymi navody a pokyny Posxytovatele nebo wrobce zafizeni
Sité, a kiery nemife negativné owlivnit provez Sité & jakekoliv jeil
E4stl nebo kvaiitu Sluzeb poskytovanych iinym osobar.

o) Uztsat Sluzed pouze prostiednicivim telekomunixacnich xencovych
zafizen’ nebo jinych zetizem spiujicich technicke poiadavky pro
pravaz v Siich v CR & schvalend Poskytovatelem

&) Zz poskylnulou Slufbu fadnd a vias piatt wyuliovanou nedo
staravenou uhradu,

f) Poskytnout k 2adost Poskytovalele podkiady. aopi doklady K
potvrzeni sve divéryhodnosti 8 schopnost] pinit sve zavazky.

5. Vy(cétovédnl, ceny, sankce, reklamace
51 Slufby jsou wyuflovsny podie platnych cen, kierymi jsou
zpopiatnény poskytavané sluzby. Plathe ceny jsou uvadeny v ceniku
8 uiivatel m& povinnost je za Slufby plstit Cerk je dostupny na
webove strance Poskylovatele jakoi | na provozovne poskytovalele
urtené pro styk s velelnosti,
5.2. Poskylovate! je oprévnén v souladu s cendkem vyudtovat Uzivated
zalohu (istot) Slozenou jislotu nebo Jeji ¢4st je Poskylovatel
opravnén  kdykolv jecnostranné  zapotisl profi své  splatne
ponteddvce vudi Ubivatell s tim, Ze ndsiedné je Uhalel povinen
dopin Jistotu do plvodnl wyte, nebuded dchodnuto  jinek
Nespotiebovanou jistotu je Poskylovatel povinen vralit po skondent
smiuvaing vztahu s Ubivatgem, rejdfve viak po wyrovndni vsech
ravarzkil Uivateie vidi Poskytovatel.
53, Wyitovani nebo te? Jfakiura® za poskytnuté sluzby zasia
Paskytovatel po skondeni zudtovaciio obdobl, kierym je zpravidia
kalendafni meésic. a to nefpazcéli do 12 onll od skendeni zultovaciho
ohdobi. Vyudtovan( se zasila 2plschem uréenym ve Smiouve, finak
nickou postou na emailovou adresu UZivatele.
5.4,V pfipade. fe Utivate! neabdrdi vyudtovani ve thuté uvedene v <L
5.3. je povinen widdat si od Paskytovatele zastan opisu wudtovén
Neudini-i tak Uzivatel ve 1hité 10 dnd, plall. ke wyuitoveni mu bylo
dorucens 12. den po skondeni zastovaciho codobl
5.5. Spialnost vinictovéni faklury) je 21 dni od data vystaveni,
5.6. 72 fadné uhrazoné se vyUClovani poveuje zaplacenim cele
¢astky na bankowvni ute! Poskytovslele nebo hotove na pokisdne
Paskytovatele za uvedenl pfesnéno variabiintho symbolu pedle udaju
ve wyuttovani
5.7. V pfipadé, Ze se Utwatel ocitne v prodien s platbou za
vyudtovdni. je Poskytovalei oprévngn  zaslst mu  upominky
slektronickou postou, SMS  zpravou, individudini  elektronickau
2orévou v rame socialni ¢ komunitni sité apod. Déle Je Poskylovatel
opravnén rasilat rovnd? pisemne upaminky. sviak ne vice net fednu
tpané. Zs vypraveni kaldé pisemne upominky bute Uilvatell Gltovan
paplatek ve wii 100 K& & déle DPH v zaxanne wi
58. Zs dobu prodien’ je Poskylovatel opréwnén uctoval urok 2
prodleni z diutne ¢astky od pedatku prodien: do zaplacen: ve wwél
uréene abecné zavarmymi prévnimi predpisy. Jedi ve Smiouvé
siednéna pro pfipad porudeni iednotivych povinnosti Smiuvnd pokula
anlacenim smiuvni pokuty nezaniks prave peladovat nanradu
plipadne skutedne venikié skody.
5.9, Uzivaleli zésadné pisiusl préve uplatnit rekiamad na vyudtovani
ceny nebe na poskytovanou SiuZbu. Rekiamasi na vyildtovani ceny je
teba upiatnit U Poskylovaiele bez roytedného odkiadu, nejpozceii
viak do dvou mésicl ode dne dorudeni wudtovani, jinak rekiamadni
pravo zanika. Ve zvigstnich pfipadech, kdy neni vwyultovér todavano,
gﬂi prekiuzivni Inlita pro reklamaci dva mésice oge dne paskytnuil
by,
5.10. Podani rekiamace nema odkiadny uinek na povinnast unradly
yyuctovanych cen za poskytnute Sluzby.
51. Rekiamac! na poskytovanou Slutbu je Uiivate! opravnén uplatnit
bez zbytegneého odulagu. nejpozdéii do dvou mésict ode one
vadrého paskytnutl Sluzby, Jinak préve zanika
5.12. Poskylovstel ma povinnost wyfidit reklamaci bez zbytecneno
odklady, neipozddli viak do jednoho mésice ode dne dorulen
reklamace.
513. V pfipadé, e bude reklamace shlgdsna opravnenou. je
Poskytovatel povinen vratit astky za duvodné reklamaovane nebo
chybné wyidtované Sluzby, a to nejpozdéji do 1 mésice od vyfizeni
reklamace a zplsobem dle wyslovnsho urdeni U2ivalele. V pfipace,
te mé ltivatel ze Smiouvy splatné zavazky vidi Poskylovatell miZe
Poskytovatel ¢astku k widcer: protl takovym zéwazkl
cast zapodist K wragene dastoe Poskylovatel v
doklad [(dobropis) podle prisiuénych pravpich pledpis
cokiad platl za dorudeny crem zaplacen nebo dnem zapodiu,
5.14. Rexlamaci lze pedat pauze plsemné na adrese Poskylovatele
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anebo orostfedniclvim plisiusneho elektronickena formulafe v Lav,
2aKaznicke zané webove siranky Poskylovatele, je-li ziizera

& Zfizeni, zména, skonfeni, omezeni, obnaveni Sluiby

6.1. Sluiba miZe byt po rezbytnou dobu omezena nebo pleruienn
jei poskylovéni v pfipadd: 5 ) B
al zavalnych technickycn nebo provoznich divodi, zejmena hroziHl
zavaingé smieni bezpeinosti a integrity Sité v dusledku podxozeni
nego Zniteni elekironickene komunikadning zafizent,

by krizowych stavl, zejména v pfipadé branne pohotovasti stdtu,
Fiveinicn pohrom, ohroden bernednost statuy, epidem,

t} jo Poskylovale! k takovému kroku povinen na zakiadé zdvaznehn
pravniho predpisu anebo razhodnutl stétntho orgédny CR.

o ddvodnaho podezien, 2e Ulivate! nebo el osobs prastfednictvim
koncového zsfizeni zneulia nebo zneuliva Siuzbu, nebo uzwva
Stubu nepfipustngm zpisobem, kdy miZe negativné ovivall provoz
Shé. jeji ¢astl, wvality Sluiby, zavairym zplseobem porusule prave
calsich osob. Poskylovatel je v potiebneén rozsahu oprévnén sledovat
provoz Sié a ferpani Sluiby Ulivatelem jako? | poutil prostiedky k
prevent zreylitl Site & Sluzeh,

&) Utivatel prekrodll stanaveny finanéni neba technicky Fmit Slutby v
daném obdoby

B.2. Poskytovatel je opravnén omezit neba plerudil poskylovani
Siu2by pokud:

a) Uzivalel | pfes upozoméni poruiuje Smiuvni podminky, resp.
Smloyvy,

B) je v prodieni s Uhradou ceny za poskyimré Siutby i pa uplynutl
nahragn: thlty uvedens v upominge,

o) poukivé zafizeni nesplaulicl techinické poladaviy pro provoz v CR,
o) Ukivate! neslo2d nebo nedopinil jistotu (2. 5.2

o} Uzivate! na udané adrese nepfebira plsemng zégiky.

iy Uzivatel zemfel (fyzicks osobal nebo zankl bez pravniho réslupce
{pravnicks osoba)

6.3V pripadé, e zavadny stav (&l 6.2) Je odstranén, Paskytovatel
obnovi omezenou nedo plerudencu Sluzbu v plvodni rozsahu. Za
ohnaveni Slutby je Paskylovatel oprévnén Udtoval popiatek ve wii
500, K¢ a dale DPH v z&konné visi

6.4. Uzivatel je po uzavieni Smicuvy apravnén podat 2adost 0 zmeénu
Smiouwy, a 1o zejmena:

a) Fadast o zménu identifikacnich, kontakinich a piatebnich Gdaid,

by zifzeni, zménu &1 skondeni siukby, ¢ tim te dald podminky K tamuy
mohou viyplyvet ze Smiouvy, pipadné z Cenfku,

¢ pfevedeni Smiouvy na iny subjek! — zména v osobé Ulivatele;
Pravod na jného Ulivalele jo podmingén souhlasem Poskytavatele.
6.5. Uzivetel le opravnén 2idal pferudeni poskylovan! Sluzby na
urtitou dobu, nejdéle visk 6 mesicl (tzv. JPrazdniny®), nevyplyvad ze
Smlouvy nebo z Ceniku réco jiného. Opakované Ize pieruseni sluzby
pogie lohoto odstavee 23dal neiprve pa 12 mésicich od poddtku
minylého prerugeni. Z divody hodnych zviaétniho retele mile
Paskytovatel na Zadost Ulivatele plerusit Sluzbu i ne deldi dobu
ansbo povolit plerudeni SuZby i pled uplynutim 12 meésiéni thiity od
poslecnto pferusenl Jell Smipuwva uzaviena na dobu  urditou.
prodiuiuie se leji trvani o dobu. po klerou byla sluZba podle tohele
pdstavee plerudens.

6.6, Poskytovani Sluzby se skondl s ukonéenim wdinnosti Smiouvy.
Ukandeni Smlouvy nezbavuie Ufivatele povinnosti zaplatit cenu za
poskytnuié Siuzoy. wéelnd piipadneha piislusensiv,

7. Odpovédnos! za Skodu a nahrada Skody

7.1, Poskytovate! neni povinen uhrazavat Ulivateli nanradu Skody ani
usleha zisku, kieré vzniknou v dustedku:

a) omezeni, preruseni, neposkynutl &1 vadného poskytnuti Ski2by.

b piekroden! kapaszitni meze, poruchy, opravy nebo Gdrzby Sité & [ail
Castl, papf. povahou pouzité technolgie nebo jeiim selhdnim,

o) neplatngho sjednani Smiouvy, Jejich dodatkl nfflah ¢i jinyen
ujednani neplatnych pro nedostalek formy ¢i obsahu

7.2. Poskytovatlelova ndpovédnost za Skodu v ostainich ptipadech
neuvedenych v odst 7). je omezena o vyde odpovidd do wyie
lrcg’na‘sohku pruméms mesicni platby za SluZoy pro jednotlivy pfipad.
7.3. Ukivale! odpovida za Skodu, kierd vanikne Poskylovatel v
deslegku:

a) poruden| ustanoveni Smiuvnich podminek neho porugen: plalnénn
pravnino piedpisu na stranéd Ulivatele, neproxaie-i Ucasinik opak,

) pouili telekomunikadniho kencoveho zafizeni nebo jiného zafizem,
kieré rusi provaz Sité,

¢} neoprévnéneho zasahu do koncového bodu S8 nebo jnéno
zZarizeni,

¢) pouill telekomunikatnihe koncavého zafizeni nebo jingho zafizer,
kiere neni uréeno pro provoz v CR nebo kieré nespliuje technicke
potadavky stanovené zvlddinim pravnim pfedpisem. & neni schvaleno
Poskylovatelemn,

€) pofkozeni Sité nebo zafizenl vielnd ikody vznikle v lokové

DATONET

souvisiost tretim osobam. )
N tresiného éinu spachanehe Usivatelem kit skadé Poskylovatele

8. Spoledna ustanoveni, prave, pravomaoc a pfislusnost organi

8.1, Ujednani ve Smiouwwe, jejich piiiohack a dadstcich nebo i v jinem
souviseiicim  cwvoustranném  pisemném  ukonu  Lzavienem mezi
Poskylovateler a Ulivatelem maji pfecnost pred uslanovenmi techla
VOP.

8.2. Vyslovné neupravene podminky se  fidi  dispozitiviimi
ustanovenimi zakona. )

8.3. Frévnl lkony podie lechto VOP json Ufivatelem platné utinény,
poutieli pisiugného uzivatelského rozhrani iwebovehe formulafel na
inlernetove webpvé sirance

8.4. Poskytovale! si whrazue ordva a povinnosti vyplyvajicl ze
smivvreho vziahu mezi Poskylovalelem a uiivalelem woravenym
témito VOP plevist na tietl asobu hovero posikytovatels), a to i bez
spuhiasy UZivatele. Takovy plevod véak musi byt UZiateli dez
rhytednych adkladyu oznamen,

B.g. Smiouva 8 veskere zavazkove vzlahy vznikle na zdklade Smicuvy
a VOP se fidi pravnim faédem CR, zejmena zdakonem ¢. 89/2012 Sh.
obéansky zakanik & 2dkenem ¢ 12772005 Sb. o elekironickych
komunikagich. )

8.6. Pripadné spory mezl stranami jsou feseny zpusobem stanovenym
ZobK, & to CTU nebo pfislusnym obecrnym soudem. dedi mez!
stranami siednana rozhodél dolofka, |scu spory fozhodovany U
dojednangho rozhoding soudu.

Tyto VOP jsou U€inng od 36.2014 pro nove zakazniky. Pro stavajic
zakaznky isou tyto VOP uginné po mésici od dats odesiari mformace
o zménd VOP

Podpisem zékaznik souhiasi se znénim VOR.

DPT, sr.o.
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Specifikace objednané sluzby
TyrSova 446/9 — ZS TyrSova, 288 02 NYMBURK

SLUZBA DATONETCOOL

RYCHLOST 20/20 Mbps

AGREGACE 1.6

IP ADRESA IPv4

SLA SLAZ2

AKTI){AQE 1 500,- K& bez DPH

MESICNi POPLATEK 299,- K& bez DPH

Za Uzivatele: Za Poskytovatele:

Jméno, Pfijmeni: PhDr. Pavel Fojtik Jméno, Prijmeni: Martin Vyletal

Datum, Misto Podpisu: 16.1.,2017, Nymburk Datum, Misto Podpisu: 16.1.2017, Nymburk

Razitko, Podpis: Razitko, Podpis:

DATONET

Tel:+420325519000,email:info@datonet.cz,www.datonet.cz
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