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Cisleo smlouvy/&islo zdkaznika: 222418 Cislo sluiby/Eislo objedndvky: 003364

(Bude dop

#no po aktivacii

Smlouva o poskytovani sluzby sité Datonet

1. Uzivatel:

PFijmeni, Jméno, Nézev: Mésto Nymburk

Zéstupce: PhDr. Pavel Fojtik

Ulice: ném. P¥emyslovcl 163/20

Obec: Nymburk, 288 28

Datum narozeni: eo: 00239500 pre: CZ00239500
Kontaktni osoba: Ted.:

E-Mail:

2. Adresa Fakturaéni/Korespondendéni:

Obec: r

Ulice:

Vytétovani: E-Mailem E-Mail: hauerlandova@meu-nbk.cz
3. Adresa Mista Instalace:

obec: Nymburk, 28802

Ulice: Namésti P¥emyslovcl %/22 - Elidka

Technickd Osoba: Bc. Zdena Hauerlandova

E-Mail: hauerlandova@meu-nbk.cz

4. Specifikace Objednané SluzZby:
v PRIPADE, ZE NEBUDE MOENE ZRIDIT SLUZBU Z TECHNICKYCH DUVODD, POZBYVA SMLOUVA PLATNOSTI A UCINNOSTI. SPECIFIKACE OBJEDNANYCH SL
K DISPOZICI NA WWW.DAT

Tarif: Datonet Cool Smiouva: 36 mésicn
IP adresa I1IPv4
SLA?Z

Pozndmka:

5. Podpisy:

Za UzZivatele: Za Poskytovatele:

Jméno, Prijmeni: PhDr. Pavel Fojtik Jméno, Pfijmeni: Martin Vyletal

Datum a Misto Podpisu: 16.01.2017, Nymburk Datum a Misto Podpisu: 16.01.2017, Nymburk
Razitko, Podpis: Razitke, Podpis:

Datonet

Tel.: +420 325 519% 000, email: info@datonet.cz, www.datonet.cz

DPT, s.r.o., Kolinska 599/7, 28802, Nymburk, ICO: 25663003, DI1l: CZ25663003

bank. spoj.: Komer&ni banka, &.,4,%226850287 / 0100

Spolec¢nost je zapsana v Obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C, vloZka 59179
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VSEOBECNE PODMINKY PRO POSKYTOVANI VEREJNE DOSTUPNYCH SLUZEB ELEKTRONICKYCH

KOMUNIKACI .DATONET"

1. Piedmét Vieobecnych podminek, vyklad pajmi
1.1. Tylo Vieobacna podminky {déie jen MOP®) uprawvujl padminky pro
poskylovani velejré dostupnych sluzeb elekircnickych komunikact,
zejmena slueb prinojeni k internetu & s nimi souvisejicich sluzeb pod
obchodnl znackou DATONET spolecriosti DPT, sro., se sidiem
Kolinska 599, 288 02 Nymburk, ICO: 25663003, DIC: CZ25663003.
zaps. v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze.
oddil C, viotks 58179, a to ve smysiu ustanoven: 863 zak. ¢. 127/2005
Sb. o elekironickych komurikacich (ddle jen .ZoEK®) za pouliti
ustancveni 81751 a nasl. zakona ¢, 892012 Sh.. obdansky zakonik.
1.2. Poskytovatelem je spolednost DPT, sro.
1.3. Zdjemcem fe osoba. kierd jakymkolly pravng relevantnim Ukonem
projeviia zgjem o uzavfeni sm-lcuwés Poskytovatelem { utivatel, ).
1.4, Utivatelem Jo osoba, klera 5 Poskytovatelem uzaviels smiouwwy o
poskylovan: sluzed eleklronickych komur'kac (dale Jen Smiouva).
15. Slibou se rozumi  kaldd sluibe nebo soubar sluzeb
elektronickych komunikaci Podrobng specifikace sluzby je uvedena
ve Smiouveé, Cenku nebo v samostainém dokumentu, ktery Je
dastupny na webove strdnce Poskytovalele.
1.6. Cena piedstavuje odménuy Poskytovatele za poskytrutou Sluzbu
wyidtovana ve wsi platné v dobg
poskytnutl Sluzby padie platného ceniku Poskytovatele.
1.7. Aktivadni poplstek je cena za Zfizenl Sluiby udtovana
Poskytovatelem cie platného cenlky
1.8. Jislota, je penéini {éstka kierou ma pravo  Poskytovatel
oadoval po Udivateli k zaisténi chrady budoucich zavazki
ivatele. Jistotu nebo jejif cast je Poskylovatel oprévngn pouzit
whradné k (hradé splatnych zévazk(l Ulivatele, a 1o pouze po
predchozim pisemném upozoméni, Po ukondeni Sluzby, ke kleré se
vziahyje, bude nevyZerpana Cdst Jisting vracena Uzivateti. Vise jistoty
e ve wil pfedpokiadaneho meésiinihc pinéni Ulivalele nenkd
dohodnuto jinak.
1.9. Telekomunikacni sif je sif elektronickych komunikacl, Y. soustava
pfenosovych systemd, kiere umoidujl pfenos signdll po vedeni,
radiem, optickymi nebo jinymi elektromagnetickymi  prostfedky,
slouicimi k pfenosu hlasu & dat.
1.10. Pfipojny bod (nebo ez Koncowvy bad) teiekomunikadni sité je
fyzicky nebo virtudin! bod Poskytovatele, 3 ve kierém je UZivatel
poskytovan pifstup k Telekomunixadnl sitl, & je Utivatel ofedavins
Sluzba Pripajny bod obwykle siouki pro soubéiné poskylovani siufeb
wice kiientum Poskylovatele.
11 Korcove zatizenl pledsiavuje phistro]. klerym se Ubivate! pripoiuje
na PfJFojny bod.
112, Minimdini zajisténou dostupnosti sluiby (nebc €% SLA") se
rozumi  dodrieni technickych parametrd poskytované Siuzby
umaznijicl Uzivateli jeji cerpant v alespof vyhovujicl kvalite.
113. Omezeni poskylovéni sluzby znamend {astedng anebo (piné
znemoinéni pfistupu ke Slubé.
1.14. Rekiamaci je pravni Ukon UZivatele, kterym se domaha swych
prav zalozenych vadnym poskytovdnim Sluzby nebo nesprévnasti ve
wyldtovdn Poskylovatele.

2. Uzavieni Smlouvy. jeji tivéni a zanik

21, Smiouvs se Uuzavira pisempe v listinne podobe nebe
prostiednictvim prostfedk( elekironické komunikace na délku v
podabé webovehs formuldle na webove strance Poskylovatele.

2.2. Zajemce vypinénim a odevzdanim plistuéného

smiuvnl formulafe projevuje zdiem o uzevienl Smiouvy (oferta),
Smilouva je uzaviena pfijetim 3 souhlasem (akceptac) Poskylovatele.
Za gkceptaci se povaluje | faklické zfizeni siednane Sluzby
Paskytovatelem.

2.3. Poskytovatel je oprévrén odminou uzaviit Smiouvu se
zajemcem, kdyZ

a]c!ﬁmystné uved! nespravné nebo neltplné osobni nebo identifikadni
udaje,

b} nedodai doxlady prokazulic! spravnost uvedenych Udajd.

¢) nepinil nebo nepinl své zévazky vici Poskyvtovatell nebe jinym
subjektlim nebo ize divodné pfedpokladsal Ze takove zavazky
nebude plnit,

) neslokil pozadovanou Jistotu,

el vstoupil do fikvidace, byla u néj zavedena nucend sprava, bylo unéj
zahajeno a probihd insolvendni flzenl. byl u n&| zamitnut révrh na
zahajeni insolvendnino fizeni pro neckastatek jeho majetiu. na zéklada
porusenl povinnost ve smysiu § 122 odst. 2 insolvendniho zékona v
obdabi soudem prohiddengho moratoria nebo byl u néj zahédjen
vykon rozhodnull {exekuce) prodelem podniku,

f) odmitl zfizeni Sluzby podie lechnickych padminek definovanych
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Poskytovatelem, )
g} odkazal na své chchodni podminky. kieré svym obsshem odporyj
VOP, nebo je jakkoly dapliujl & upfeshuji.
h) VOP pfijal 5 wyhradou, dodatkem &i odohylkou 2nebo pocminky
zrexapitutoval jinymi slovy anebo se jakkoliv pokusil upravit abecny
smiuvnt rames vwwmezeny VOP.
2.4. Trvani Smiouvy:
&) Smicuva je platna dnem jefino uzavieni.
b) Shifba je poskytovana od data/dasu urdeneho ve Smiouvé, jinak
ode dne/Casu, kdy je mainé Slutbu zfidit nejdive
c) Smiouva se Uzavird na dobu sjednanou ve Smlouve a neni-i takova
dobu sigdnédna, plat, 2e Smilouva je uzaviena ng dobu neurditou
d) Smiouva uzaviend na dobu uritou se uplynulim doby, na klerou
byla uzaviens, gutomaticky méni na dobu neurlitou, ledaze klerakoliv
ze sian sdéli druhe strang, Ze trvd na skondenl smiwvnihe vztahu v
plvednim terminu, Takové sdéleni je tfeba podsl pisemné, 3 to
nejpazdéil 1 mésic pfed uplynutim aginnost Smiouwy. Poskylovatel je
povinen farmoy, kierou je zasilana wictovani, informovat Uzivatele o
moZnosti a zpusobu takoveho ukonden: Smiouvy. nejpozcéj 1 mesic,
nejdiive viak 3 mésice pled uplynutim uéinnosti Smiouvy.
2.5. Skonten! Smilouvy na zékladé cohody nebo vypoveédi:
a) Smlcuvu lze vidy ukondit, dohodnou-ii se tak obé Strany.
b) Smiouvu 126 vypovédet bez uddni duvodu s vypovédni dobou v
trvéni 3 masicl. Vypovedni doba poding prynim dnem nésledujiciho
kalendainiho mesice po dorufeni vypovedi druhé strand, Bylali
UZivatelem wypoveézena Smiouva uzaviend na dobu urlitou ma
Poskytovate! pravo pa2adovat zaplaceni nahrady jeji2 wyse nesinl byt
wydsl neZ jedna pétina soudty mésitnich pausall zbyvajicich do konce
sjednané doby trvan! Smiouwy, nebo jedna pétina sousty miniméinhs
sjednanéno meésicniho plnéni zbyvajicich do kance sjednané doby
trvénl Smicuvy, a vySe Gnrady nakladl spojenych s lelekomunikacnim
koncowm zafizenim, pokud takové bylo Uzivateli poskylnulo za
zwwhodnénych podminek.
d) Uzvalel je déle oprivnén vypovédet Smiouvu, pokud Poskytovale!
jedriostranaé zménil VOP zasadn! mérou ansbo k neprospéchu
zivatele. wvyjma pilpadl. kdy ke zméné dodlo na zaklad® zmény
pravai Upravy nebo rozhodnuli CTU podle § 63 odsl. 5 ZoEK
Vypowved mize byl v lakovém piipadé podana s udinnost nejdfive ke
dsi daneg zmény.
2.6. Qd=oupent od Smiouvy:
) Poskytovatel je opravnén od Smiouvy odstouplt v pfipadé. te
nz) Uiivate! je v prodient s plnénim penéditych zavazkl widi
Paskytovatei,
ab) Poskylovate! pfestane byt dle piislusnych predpist zplsobily
poskyiovat slukby elektronickveh komunikaci,
ac) Poskylovatell zankne prévo Kk umisténi a  provoiu
telekomunkadlniho zefizenl, na kterém je zavisleé poskytovani Sluzby &
déle te2, pokud z technickych reba jinych divoou nenl mozng Stuzbu
adné poskyioval,
ac) Ukivatel uved! nespravny ud3), zamiel duielite okolnost,
neoznamil zménu ve Smiowwé ansbo neposkyluje soudinnosti pfi
poskytovani Sluzby.
ae) Na strané ufivelele dochdzi k zneulwvani Sluiby. napf
poskytnutim dalsimu subjetku bez souhiasu Poskylovateis, pouii
SluZby  k  nezakonnym  uceltm,  diouhodobemu  pletilen
lelekomunkagniho provozu extenzivaim ferpanim SluZby, které hrubé
prekraduje obwykié vyuit vyplyvajicn 2 jeitho urdeni,
1) UZivatel je opravnén od Smicuvy adsioupil v pripads, Ze
baj Sluzba nenl diouhodsobé poskytovana z duvodi na strané
Poskytovatele, a 1o i pfes pisemnou reklamacl Utivateie & naslecng
uplynuti pfiméfeng ihity k napravé,
bb) Nastanou skutednosti pocie pismene aby),
0) Pokud je Smiouva uzaviena pomoci prostiedkd komunikace na
dalky rebo mimo prostory obvyklé k podnikanl mé UZnatel kiery je
spotfebitelem, pfi spinéni 2akonnych pledpoklady préva od Smiouvy
cdstouplt bez udan: divodd ¢o 14 dnd ode dne. kdy obdrii informace
@ podststnych naleZitostech uzaviend Smilouvy, Totwel plsti | pro
zménu Smiouvy. Odstoupili takin UZvatel od Smicuvy & Poskytovate!
iz zapodal s poskytovénim Situzby na wyslovnou kddost Ubivalele, je
tento povinen uhradil cenu nebo jeji pomérnou £ast za ik poskytnuté
pinéni. Odstoupeni. popfipads vypoved nabyvd Udinnostl dorugenim
pisemnéha wyhotoven! druhé strané, Nentli druhé strané na {'ep‘
kerespondencni adrese dorudeno, s 10 2z Jakéhokolv divodu, plati
pisemnost za dorudenou dnem nédsledujicim po Jeiim odeslani. K jing
nez pisemné formé nebude pinlizeno.

Tel: +420 325 519 000, email: info@datonet.cz, www.datonet,cz
DPT, s.r.0., Nam. PfemyslovcG16/9, 288 02 Nymburk, 1CO: 25663003, DIC: CZ25663003
bank. spaj.: KB, a.s., & 0. 9226850287/0100 spis. zn. C59179 u Mé&stského soudu v Praze



DDATDNET

2.7. Smilouva zaniké vady

o) v pfipadé umrt Utivatele, klery je spotfebitelam,

by zanikem prévnické osoby Poskytovalele nebo UZivatele, nenid
pravriho néstupce.

3. Prava a povinnosti Poskylovatele

3.1, Poskytovalel se zavazuje zejména:

al Posxylovat Skefbu v obwykle kvalité tak, aby cdivodnéne

poZadavky Ucasinika byly uspokojovany v souladu s VOP vietng

padminek Uvedenych ve specifikaci plisludné Siuzny.

by Udriovat sve Sité v lakovem technickem a provoznim stavu, aby

bylo cosahovéno alespon obwykié kvafty stanovene pflislusnymi

pravnimi pfedpisy a normami,

oy Odstrafiovat zdvady vznikié v Sitich ¢i na zafizenich Poskytovatele

co nejdiive, to znamend nejpozdd)l do péti kalendainich dnd v

pfipadech, kdy (o bude technicky moiné Steiné bude Poskytovatel

postupovat | v pfipacé, kdy e zévada zplsobena disledky vwes! moci

ve smysiu obfanskeha zakonku,

) ZHdit SiuZbu ve siednané |hit@ a nebyla-i tekovd Ihilts siedndna

pak ve Inite uvedene v ceniku, jinak ve IN(té pfiméfené technickym

podminkam a narodnasti Sluzby

<) Stanovit ve svém cenlky pfiméleny narok na wyrovnani v piipadé

pfedéasného ukondeni takové SluZby nebo Smicuwy,

) Poskylovslel je onravnén veskeré udaje o Utivatel poutival pouze

v nezbytne mife a v soyladu se zékonem.

fa) Poskylovate! se zavaszuje nezpfistupnil tyta informace  tetim

oeobam, 5 wyjimkami tetich osob spolupracujicich na zdkiade

smluvniha vetahu s Poskytovatelem 3 osobam, u nichf Je oprdvnéni

pfistupu k témlo informacim stanovens zakonem,

thj Uzivatel souhlasi s tim, e Poskytovatel je oprévnén v souvislosti s

uzavienou Smiouvou wyuZivat o zpracovévatl také jeho rodne islo,

tento sounlas je viak Ulivatel opravnen kdykoliv odvolat.

fe} Utivatel md prévo na Informace o osobnich udajich ¢ ném

Zpracovavanych.

fl] Pokud Uzivatel seuhlasll se zasildnim abchodnich sdgéleni, moehou

byt tato scéleni zasilana na jeho emailovou adresu. Tenta souhlas je
zivatel opravnén kdykoliv odvolat.

fe) UZivatel udéiuje Poskylovatell souhlas se zpracovanim proveznich

o lokalzacnich (dajl v souladu s platnym préavem. Tento souhias

mike Udivatel kdykolv odvoiat,

i) Uivatel souhlasi s wyuZitim svého telefonniho &isla pro zesildni

upominek <l vyzev ze strany Poskytovatels.

3.2 Poskytovatei Je kromd@ opravnéni wyplyvajicich z  daldich

ustanoveni opravnen zejmena:

a) (zalohy a Fstoly) poladoval od Ulivalele slozen! jistoty nebo

poskylnutl jing zaruky. nap?. rudeni alp., na budouci zévazky.

b} Stanovit pro paskytovani Sluzby limity. zeimena finandni. kiere se

budou zpravidia vztahovat ke stanovenému asovému obdobl.

c) Oredfit zakonnymi zplsoby divéryhodnos! Zéjemee nebo Uivatele

a jepﬁo schopnost pinit své zavazky, 5 ¢im Ulivatel podpisem Navrhu

souhlasi

<) Zménit disio, ulivateiské jmeno, IP adresu nebo pistupové kdcy

Uzivatele z technickych nebo provoznich divodd | bez jeho souhlasy,

© takové zmené bude UZivalel informovén co nejdfive.

) Zavést dodatedéné zplsoby ochrany Sité a SluZby, pokud ma za to,

ze zavedeni takove ochrany i ve prospéch U&asmia nebo Sie.

g) Zaznamenawval cbsah telefonické komunikace na informadni lince

Poskytovatele pod podminkou, Ze na twto skulednost bude volsjici

wysiovne upozomen,

h) Zfdit na své webové strédnce tzv. zékaznickau zénu s individudinim

chranénym pfistupem pro jednotiive Utivatele, jefim? prostfednictvim

mile podévat daldf informace, sdélenl. poskylovat opisy wyidtovani:

Poskytovatel je opravnén wy2adovat pro nékteré dispozidnl Ukony

Ullvatele podie téchlo VOP nebe Smicuvy vyhradm: pouZiti nastroji v

zékaznicke zéneé na své webové strance.

4. Préva a povinnosti Uzivatele

4.1, Utivatel je opravnén zejmeéna:

a) radné uzivat Sluzbu, nesmi ji viak pfenechavst k pfeprodeil, ani ji
jinak déale zpfistupnil et osob& komerénim zpesobem bez
pisemnéno souhlasy Poskylovatele,

b) bezpiainé ohlasoval poruchy Skizby plemnég, telefonicky nevo
elektronickou postou.

¢ (prave na Informace) poZadal Poskytovateie o sdéleni Informaci o
Siutbicn peskytovanych Ulivatell o Jejich rastaveni vyl dluzne
tastky a daldiinformace polfebnrié k uhradé widtovéni.

4.2 Litastnk se zavazuje zejmena:

a) Po celou dobu Glinnosti Smiouvy prokazaleing pisemné oznamoval
zmeény svych asobnich a identifikadnich udajul. 5 1o 2eimena obchodni
firmy & jména, préval formy, adresy sidla, bydlifté nebo mists
podnikani, fakluraini adresy, adresy elektronické posty, telefonning 3
bankovniho spojeni. I, DIC, a o nejpozdéfi do 10 dndi ode dne

DATONET

lakove zmeény. Poskylovatel je apravnén potadoval piedioien:
identifikaénich dokladll prokazujicich spravnost uvedenych udajl.

b) neprovadsdt zmény na zafizeni Sié, wietng koncoveho bodu Sie,
ani do t¢chto zaffzeni jakymkoll zpisobem zasahoval

o) ufivat Sluzeb pouze zplscbem. «lery je v soulady s témito VOP,
pisemnymi ndvody a poakyny Poskytovatele nebo vwyrobce zafizeni
Sité, a kiery nemule negativné oviivni provoz Sité & jakekollv jeil
casti nebo kvalitu Siuteb poskylovanych fnym ospoam

o) Uztvat Slueb pouze prostiednicham telekomunikadnich xoncovych
zafizen! nebo jnych zarizen spifujicich technicke poladaviky pro
provaz v Sitich v CR a schvdlena Poskylovalelem

e) Za poskytnutou SluZbu fadng a véas platt wyudtovanoy nebo
stanovenou uhradiy,

fi Poskyinout k Zadosti Poskytovatele podklady. popt. doklady k
potvrzeni sve divényhodnosti 8 schopnosti pinit sve zavazky.

5, Vyétovéani, ceny, sankce, reklamace
5.1 Siby jsou wyultovany podie platnych cen. klerymi Jsou
znoplatnény poskytovaneé siuzby. Platné ceny jsou uvedeny v cenku
a uilivatel ma povinnost je za SluZby platit Cenk je dostupny na
webove strance Poskylovatele jako? | na provozovné poskylovalele
uréene pro styk 5 velejnosti,
5.2. Poskytovatel je oprévnén v soulasu s cenikem vyudtovel Uivated
zélohy {istold) Slozenau jistotu nebo jeil ¢ast Je Poskytovalsl
opravnén  kdykolly inostranné  zapocdital prati své  splatng
pohledavee vudl LIE ¢ lim, fe ndsledné je Uilvalel povinen
dopinit jistotu do plvodnl wie, nebudel dohadnuto jinak.
Nespotfebovanou jistotu Je Poskylovatel povinen vratit po skanceni
smiluvniho vztahu & Uiivatelem, nejdfive viak po wyravndni véech
zavazki Uivatete vl Poskytovateli,
5.3, Vyidtoveni nebo téz faklura® za poskytnule sluzby zasila
Paskytovatel po skondeni zutovaciho obdobi, kterym je zpravidla
katendarni mésic. a 1o neipazdé]i do 12 dnll od skonden zidtavacing
obdobi. Vyudlovani se zasila zpuschem urCenym ve Smiouvd, fnak
elektronickou podiou na emailovou adresu UZivaiete.
5.4. V pfipadé, Ze Ulivate! neabdrd wudtovéani ve thité uvedeng v &,
5.3. Je povinen vyiddal si od Poskytovatele zasiani opisy vyudiovand,
Neudini-ii 1ok UZivatel ve thaté 10 dnd. plall, e vyidétovani mu bylg
doruceno 12. den po skondeni zdétovactho cbdobi.
5.5. Spialnost vyidtovéni {faklury) je 21 dnll 0d date vystaveni.
586. Za tacné uhrszené se vyudtovdn! povaluje zaplacenin cele
¢astky na bankovni Ugel Poskytovatele nebo holové na pokisdné
Paskylovaiele ze uveden! pfesného variabiintho symbolu podle Gdsjl
e VyLudtovant
5.7. V pfipadé, Ze se Utivate! ocitme v prodleni 5 platbou z3
wvyudtovani, je Poskytovalei opravnén  zaslat mu  upominky
elekironickou  podtou. SMS  zpravou, individuaini  elekirenickou
Zprdvou v ramci sacialni & komunitni sité apod. Déle je Poskylovatel
opravnén zasilat rovné? pisemné upominky, avizk ne vice nei jednuy
tpdné. Ze vypraveni kaldé pisemné upominky bude UZivateli (étovan
popiatek ve vyl 100 K¢ 2 déle DPH v zdkonné wii,
58. Zs dobu prodienl je Poskylovatel opréwén (ctoval urok z
prodieni z dluiné {éstky od podatku prodieni do zaplaceni ve vwysi
uréene obecnd zavaznymi pravnimi predpisy. Jedi ve Smiouvé
sjednana pro pfipad poruseni jednatlivich povinnost Smiuvni pokuta.
Zaplacenim smiuyni pokuty nezanika pravo polscovat nahiadu
pfinadnd skutedné vzniklé Skody.
5.9. Uzhalel zasadnd plislugi prévo uplatnit reklamaci na wyodtovani
ceny nebe na poskytovanou Siuzhu. Rekiamacl ng vyildlovani ceny je
fela upiatnit u Poskylovatele bez zbyledného odkiadu, nejpozdél
viak do dvou meésic( ode dne darudenl wyudtovani, linak reklamadri
pravo zanika, Ve zviaslnich piipadech, key nenl wudtovdn: doddvane,
gini’tp-’ekfuz?rvnr lhuta pro rekiamact dva mésice ode dne poskytnuti
uZoy.
5.10. Podani rekiamece nema odkladny udinek na povinnost uhrady
wyuctovanych cen za poskyinute Sluzby,
51, Rekiamaci na poskylovanou Siuzbu je Uivatel oprévnén uplatnit
bez zbytedneho odikladu, nejpozdéjl do dvou mésicu oce dne
vadného poskytnuti SluZby, jinak pravo zanka
512. Poskytovalel md povinnost wyiidit reklamaci bez zbyteéného
odrladu, neipozdéll viak do lednoho mésice ode dne dopuceni
reklamace,
513. V pfipadé, e bude reklamace shledsna opravnénoyu. je
Poskytovatel povinen vratit ¢astcy za clvodné reklamovang nsbo
chybné wiltovane Sluzby, a to nejpozdeji do 1 mésice od wyfizeni
reklamace a zplsobem die walovnsho uréen: Ulivatels, V plipadé,
te ma lUtivatel ze Smiouvy splatné zévazky vidl Poskytovatel, mize
Poskytovate| 2éstku k wicen proll takowm zévazkim nebo jelict
tastt zapodist. K wracené dédstce Poskylovatel vystavuie darow
doklad [dobropis) podle pRisiudnych pravnich pledpist s tm, fe
doklad piati za dorudeny dnem zapiaceni nebo dnem zapofiu.
5.14. Reklamac! |ze podat pouze psemné na atrese Poskylovatele
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anebo prostrednictvim pfisiusneho elextronickeno formulsfe v 2w,
zdkaznicke 2ang wabave stranky Poskytovatele. je-fi zifzena

6. Ziizeni, zména, skondeni, omezenl, obnoveni SluZby
6.1, Siuiba miie byt po rezbylnou dobu omezens nebo plerudeno
jeji poskylovani v piipads:
al zévaznych technickych nebo provoznich divedl, zejména hrozid
zavaine snizeni bezpednosli @ integrity Sité v dusledku potkozeni
nebo niteni elektronickeho komunikadnino zafizeni,
b} krizowych stavl, zejména v piipadé branné pohotovosti statu,
Fiveinich pohrom, ohroten bezpecnost statu, epidemi, ) )
) e Poskytovatlel k takovemu kroku povinen na zakiadé zdvazneho
pravniko pfedpisy anebdo rozhodnuli stétnie organu CR,
dy divodneho podezient, 2e Ubivatel nebo thetl osoba prostiedniclvm
koncového zafizenl zneulila nebo zreulivd Sluzbu, nebe uiwa
Siizbu nepfipustnym zpésobem. kdy miZe negativieé ovivait provoz
Sité, jeji ¢asil, wvality Sluby, zawsinym zplUsobem poruduie prava
calsich osob. Poskylovalel je v potfebneém rozsahu oprdvnén sledovat
provoz Sité a Zerpani Sludby UZivetelem jskol | pouzit prostfedky k
prevend zneuliti Sité & Sluzeb.
&) Uzivatel prekrodit stangveny finanéni nebe technicky limit Sluzby v
danem abdobt
6.2. Poskytovatel je opravnén omezit nebo plerusil poskytovéni
Sluzby pokud:
g) Utivale! | pfes upozoméni poruuje Smiuvni podminky, resp.
Smiouw, F
b} Je v prodieni 5 dnradou ceny za poskyinuté Siuzby | po uplymutf
rnahracm ihity uvedene v upomince,
¢} pouziva zafizen! nesplfiujici technické poZadavky pro provoz v CR,
0) Uzlvate! nesioZil nebo nedepinil jistotu (21, 5.2,
©) UZivatel na udane adrese nepfebira pilsemne zdsiky.
fi Uzivetel zemfe! (fyzicka osoba) nebo zanikl bez pravniho ndslupce
{pravnickd osabaj

3.V piipace, Ze zavadny stav (Ll 6.2) & odstranén, Paskylovatel
obnovi omezenou nebo pferusencu Skuzbu v plvodni rozsahu. Za
obnoveni SluZby je Paskylovatel oprévnén Jétoval poplatek ve wii
500,- KE a dale DPH v zékonne viéi.
6.4. Uizivatel e po uzavieni Smisuvy opravnén pedat Zadost 0 zménu
Smilouvy, 3 lc zejmena:
2] tadost o zménu identifikadnich, kentakinich a platebrich Gd
b) ziizeni. zménu ¢ skondenl siulby, s tim 2e ¢aldi podminky K tomu
mohou vyplyvat ze Smiouvy, pfipadné z Ceniku,
¢; pfevedeni Smiouvy na jiny subjekl — zména v osobe Ukivateis;
Pievod na jiného Utivateie je podmingn souklasem Poskytovalele.
6.5. Uzivatel je apravnén 2adat pleruseni poskytovani Stuzby na
uréitou dobu, nejdele viak 6 mésicl (tzv. Prazdniny'). nevyolyva.i ze
Smilouvy nebo z Ceniku néco jiného, Opakované i2e pleruseni slutby
pocie {ohoto adslavee Zadst nejprve po 12 mesicich od podatku
minulého pferutent Z divody hodnyen 2viadtniho Zetele miize
Paskytovatel na zadost UZivalele plerusit SluZbu i na deisi dobuy
aneho povolll pferusSeni Siudny i pled uplynidim 12 mesicni thitty od
posledning pferusenl Je-i Smlouva uzaviena na dobu urditou,
pradiuiuje se jeil trvani o dobu, po klerou byls siuZba padle Iohoto
odstavee pleruiens,
6.6. Poskytovdni SluZby se skondi s ukontenim Uginngsti Smiouvy,
Ukongeni Smilouvy nezbavuje UZivatele povinnosti zapiati cenu za
poskytnute SluZby. véetne piipaoného plisluensivi

7. Odpovédnost za Skodu 8 néhrada Skody

7.1. Poskytovatel nenl povinen uhrazovat Utivatell nahradu Skody ani
usleha zisky, kieré vzniknou v disledku:

aj omezeni, pferuseni, neposkymnull & vadneho poskyinuti Siu2by,

b) piekradenl kapacitni meze, poruchy, opravy nebo Gdrkoy Sité & jaii
Castl, popf. povshou pouzitg technoigie nebo jejim selhanim,

¢} neplatneho sjednani Smiouvy, jelich dodatkd pfiloh ¢ jinych
ujednani neplatnych pro nedastalek formy &l obsahu.

7.2, Poskytovatelovs odpovédnost za Skodu v oslainich pfipadesh
neuvedenych v odst. 7.1, je omezena do wySe odpovidd do wyde
tragnés:obku pruméme mesicni platby za SluZby pro jednatlivy piipad.
7.3, Utivatel odpovidd 2a Skodu, klerd vznikne Poskylovatell v
disledku:

a) poruseni ustanoveni Smiuvnich podmineX nebo parusen: platného
pravniho piedpisu na strané UZivatele, neprokéle-li Utasink opak,

B3} pouzili telekomunikadniho kancového zafizeni nebo jiného zafizeni,
které rudi provoz Sité,

¢} neoprévnéneho zasahu ¢o kongového bodu $fé nebo jneho
zafizenl,

d) pouiti 1elekomunikadniho kencoveho zafizeni nebe jingho zafizen,
které neni urcend pro provoz v CR nebo kieré nespliuje technicke
poladavky stanovene zviasinim prévaim pfedpisem. ¢ nent schvaleno
Poskytovatelem,

€} podkozeni Sié nebo zafizen!, vietné 3kody vznikle v takove

DATONET

souvislosti tretim osobdm, )
f) trestného ¢inu spachaneho Uzivatelem ku skode Poskytovatele

8. Spoledna ustanoveni, prave, pravomoc a piisluinost organd

8.1, Ujednani ve Smiouve, jejich pfilchach a dodatcich nebo i v jinem
souvisejicim  dvoustranném  pisemnem  ukony  Lzavieném mezi
Paskylovatelem a Ulivatelern mail pfecnost ofed ustanovenimi téchlo
VOP.

8.2. Vyslovné neuwdravene podminky se  fidi dispozitivnimi
ustanovenimi zakana.

8.3. Fravnl ukony podle l&chto VOP jsou UZivatelem platneg utineny,
poutieli piisiudneno ulivatelského rozhrani iweboweha formuldte) ne
mlernetove webove strance

8.4. Poskytovale! si vyhrazuje prave o povinnostl wyolyvajicl ze
smivvntho vzlshu mezi Poskylovalelerm a uZivalelem upravenym
temito VOP plevést na tfetl osobu (novenc poskytovelele), a lo i bez
sounlasu Ugivatele. Takowy pfeved vésk musi byt Uzivateli bez
zhytetnych odklady ozndmen,

8.5, Smiouva a veskere zavazkové vzlahy vaniklé na zdkladé Smiouvy
a VOP se fidi prgvnim fédem CR, zejména zékonem £ 89/2012 Sh.
obéansky zakonik & zékonem ¢ 12772005 $b. o eiektronickych
komunikacich. .

8.6. Piipadné spary mezl stranami jsou fedeny zpusobem stanovenym
ZoEK, & to CTU nebo piisiusnym obecnym soudem. Jedi mezi
stranami sjedndna rozhoddi doloka, [sou spory rozhodovény
gojednaného rozheddiho soudt,

Tyto VOP jsou Ucinne od 3.6.201 pro nove zakazniky. Pro stivajici
zakaznky jsou tyto VOP udinné po mésicl od data odeslani nformace
o zméné VOP,

Podpisem zékaznik souhiasi se znénim VOP.

DPT, sri0.
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Specifikace objednané sluzby
Namésti Pfremyslovcl 9/22 — Eliska, 288 02 NYMBURK

SLUZBA DATONETCOOL

RYCHLOST 20/20 Mbps

AGREGACE 1.6

IP ADRESA IPv4

SLA SLAZ2

AKVTI'VVAC}E 2 500,- K& bez DPH

MESICNI POPLATEK 299,- K€ bez DPH

Za Uzivatele: Za Poskytovatele:

Jméno, Pfijmeni: PhDr. Pavel Fojtik Jméno, Prijmeni: Martin Vyletal

Datum, Misto Podpisu: 16.1.,2017, Nymburk Datum, Misto Podpisu: 16.1.2017, Nymburk

Razitko, Podpis: Razitko, Podpis:
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